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ภาคผนวก ง. 
คําถามที่พบบอย 

 
1. ถาม อยากรูวา รหัสสําหรับการบันทึกบัญชี   3 มิติ มีอะไรบาง  ดูรายละเอียดไดที่ไหน ? 
 ตอบ 3 มิติ จะประกอบดวย  มิติกองทุน  มิติหนวยงาน และมิติแผนงาน  สามารถดูรายละเอียดทั้ง 3 มิติได
ในระบบ Axapta  โดยไปที่    ระบบบริหารขอมูลทั่วไป =>   มิติทางบัญชี => มิติทางบัญชี  ก็จะปรากฎหนาตาง
รายละเอียด มิติตาง ๆ  ขึ้นมา  จะแสดงรหัสสําหรับมิติ  พรอมทั้งคําอธิบายรหัส 
 
2. ถาม อยากรูวา รหัสผังบัญชี  มีอะไรบาง ดูรายละเอียดไดที่ไหน ? 
 ตอบ รหัสผังบัญชีที่ใชในมหาวิทยาลัย  จะมีหมวดบัญชีมาตรฐาน 5 หมวด  มีหมวดเพิ่มเติมอีก 2  หมวด
เพื่อการบันทึกบัญชีภายใน  และมีอีก 2 หมวดเพื่อการบันทึกเปนบัญชีพักเนื่องจากการบันทึกบัญชีขามมิติ  ดังนั้น
ผังบัญชีที่ใชในมหาวิทยาลัยจะมีทั้งหมด 9 หมวด  สามารถดูรายละเอียดไดในระบบ Axapta  โดยไปที่  ระบบ
บัญชีแยกประเภท => บัญชีแยกประเภท => ผังบัญชี  ก็จะปรากฏหนาตางที่แสดงรายละเอียดผังบัญชี ขึ้นมา  จะ
แสดงรหัสของผังบัญชี พรอมทั้งคําอธิบายรหัส 
 
3. ถาม อยากรูวา รหัสกลุมรายได/รายจาย ทางงบประมาณ มีอะไรบาง ดูรายละเอียดไดที่ไหน ? 
 ตอบ รหัสกลุมรายได/รายจาย   จะกําหนดไวเปนกลุมใหญ ๆ  ยกเวนกลุมรายจายหมวดครุภัณฑ และ
ปรับปรุง  ที่จะกําหนดไวถึงรายการ  เนื่องจากตองการควบคุมการเบิกจายเปนรายรายการ     สามารถดูรายละเอียด
ไดในระบบ Axapta  โดยไปที่  ระบบการบริหารงบประมาณ => Setup => โครงสรางหลัก    ก็จะปรากฏหนาตาง
ที่แสดงรายละเอียดกลุมรายได/รายจาย  ขึ้นมา  จะแสดงรหัส   พรอมทั้งคําอธิบายรหัส 
 
4. ถาม ตองการพิมพขอมูลตาง ๆ ในระบบ Axapta  เชน ผังบัญชี  รหัส 3 มิติ เปนตน ตองทําอยางไร ? 
 ตอบ กรณีตองการพิมพขอมูลในระบบ Axapta    ในเบื้องตนทําได 2 วิธี คือ 

1. กดที่รูปเครื่องพิมพ  ระบบก็จะออกรายงาน Auto Report  ซึ่งผูใชจะตองไปปรับแตงหนาตา และ
เนื้อขอมูลที่จะใหแสดงไดดวยตนเอง 

2. ใชวิธีเลือกเฉพาะสวนที่จะใช  แลวเลือกในสวนที่ตองการใหขึ้นแถบสีน้ําเงิน เหมือนการคลิก
เลือกในโปรแกรม Excel  หลังจากนั้นเลือกปุมสัญลักษณ   Copy แลวนําไปวางในโปรแกรมที่
ตองการใชงานตอไป  เชน Excel ,  Word  เปนตน  สําหรับวิธีการวางใหเลือก Paste Special => 
text   ตกแตงหนาตาใหสวยงาม  เปนอันเสร็จเรียบรอย 
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5. ถาม หนวยงานมีรายรับจากงานบริการวิชาการ / โครงการวิจัย  และหนวยงานตองการเห็นรายรับ – 
รายจายของโครงการอยางละเอียด  ตองทําอยางไร? 
 ตอบ ในระบบ Axapta  มีระบบที่รองรับการทํางานใหหนวยงานสามารถเรียกดูรายละเอียดการรับ - จาย 
เปนรายโครงการได   ที่ระบบบริหารโครงการ  ในเบื้องตนหนวยงานตองแจงมาที่กองคลังเพื่อสรางรหัสโครงการ  
หลังจากนั้นเมื่อมีรายการรับ – จาย เกิดขึ้น  ใหใชวิธีการบันทึกที่ระบบบริหารโครงการ  สามารถดูวิธีการบันทึก
ในคูมือเลมนี้      
 
6. ถาม รายไดรับลวงหนาคืออะไร  แลวตองปฏิบัติงานอยางไรเกี่ยวกับรายไดรับลวงหนา? 
 ตอบ ปจจุบันมหาวิทยาลัยบันทึกบัญชีโดยใชเกณฑพึงรับ – พึงจาย  โดยเกณฑพึงรับ – พึงจาย นั้น  
มหาวิทยาลัยตองรับรูรายได เมื่อมีการขายสินคาหรือใหบริการแกลูกคาแลว  และตองรับรูคาใชจาย เมื่อเกิด
คาใชจายนั้นขึ้นแลว โดยไมคํานึงถึงวาจะไดรับชําระคาสินคาหรือจะมีการชําระเงินออกไปแลวหรือไม  สําหรับ
กรณีรายไดรับลวงหนานั้น  เมื่อหนวยงานไดรับชําระเงินคาบริการ (ตามเงื่อนไขในสัญญาการรับทํางาน)  
หนวยงานจะบันทึกรับรูเปนรายไดทั้งจํานวน  แตเมื่อสิ้นปงบประมาณผูรับงานยังดําเนินการไมเสร็จสิ้นภายใน
ปงบประมาณที่รับเงิน  หนวยงานตองปรับปรุงยอดรายไดดังกลาวไปเปนรายไดรับลวงหนา  (เปนหนี้สิน หรือ 
ขอผกูพันที่จะใหบริการในอนาคต)   
  การหาตัวเลขรายไดรับลวงหนา =  รายไดที่รับจริง -  รายจายที่เกิดขึ้นจริง  ในปงบประมาณนั้น 
  สิ่งที่ตองปฏิบัติ 
  ในเบื้องตน   ทุกสิ้นปหนวยงานที่มีรายไดที่ตองปรับปรุงรายไดรับลวงหนาไดแก รายไดจากงาน
บริการวิชาการ  รายไดงานโครงการวิจัย  เปนตน 
  1.   สิ้นปงบประมาณ  หนวยงานตรวจสอบรายการรายรับ – รายจาย ในรายงาน PM012 ในระบบ
บริหารโครงการใหถูกตอง และประสานกับเจาหนาที่กองคลัง  เพื่อดําเนินการปรับปรุงรายไดที่รับใน
ปงบประมาณ  ตามเกณฑพึงรับ – พึงจาย   กลาวคือถาเกิดผลตางทางดานรายรับสูงกวารายจาย  ตองนํายอดผลตาง
ไปปรับปรุงเปนรายไดรับลวงหนา  แตถาผลตางทางดานรายรับตํ่ากวารายจาย ตองนํายอดผลตางไปปรับปรุงเปน
รายไดคางรับ 
  2.  ในปงบประมาณถัดไป  หนวยงานตองปรับปรุงยอดรายไดรับลวงหนาดังกลาว กลับไปเปนรายได  
เพื่อสอดคลองกับคาใชจายที่จะเกิดจริง     
  3.  หนวยงานควรนํารายไดที่บันทึกรับลวงหนาไวมาตั้งเปนประมาณการรายรับ และรายจายใน
ปงบประมาณถัดไป    
 
7. ถาม รายไดคางรับคืออะไร  แลวตองปฏิบัติงานอยางไรเกี่ยวกับรายไดคางรับ? 
 ตอบ อางถึงหลักเกณฑการบันทึกบัญชีตามขอที่ 5. 
  การหาตัวเลขรายไดคางรับ  =  รายจายที่เกิดขึ้นจริง  ในปงบประมาณนั้น 
  สิ่งที่ตองปฏิบัติ 
  ในเบื้องตน   เมื่อหนวยงานรับงานโดยมีการทําสัญญารับทํางาน   เมื่อดําเนินการตามสัญญาและ  มี
คาใชจายเกิดขึ้น   แตหนวยงานรับทํางานยังไมไดรับเงินจากผูวาจาง    หนวยงานที่รับทํางานสามารถนําคาใชจาย
ที่เกิดจากงานตั้งเบิกได    โดย 
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  1.   หนวยงานตองมีงบประมาณรายจายสําหรับการตั้งเบิก ถาไมมีงบประมาณตั้งไวสามารถทําไดโดย 
   -    ปรับแผนระหวางป  หรือ 
   -   โอนงบประมาณที่ยังไมใช  มาไวที่งบประมาณที่ตองใชสําหรับการรับทํางานดังกลาว  และ
เมื่อถึงรอบการปรับแผน  ก็ทําการปรับแผนและโอนงบประมาณคืนงบประมาณที่ยืมมา  (โดยกองแผนงานจะเปน
ผูดําเนินการรวบรวมขอมูลปรับแผนของหนวยงาน) 
  2.   หนวยงานทําบันทึกขอความพรอมสําเนาสัญญารับทํางาน  แจงมาที่กลุมงานบัญชี  กองคลัง  เพื่อ
ต้ังรายไดคางรับใหกับหนวยงานผูรับทํางาน 
  3.  เมื่อหนวยงานไดรับเงินจากผูวาจาง  ใหหนวยงานประสานมาที่กลุมงานบัญชี กองคลัง เพื่อ
ปรับปรุงรายไดคางรับ เปนรายได ของหนวยงาน 
 
8. ถาม   หนวยงานสามารถติดตอสอบถามปญหาในการทํางานเกี่ยวกับระบบ Axaptaไดที่ไหน 
 ตอบ   ติดตอสอบถามไดที่กลุมงานบัญชี กองคลัง  หมายเลข  8124 -8126  และ  8135 , 8137 – 8138   และ
สํานักคอมพิวเตอร  หมายเลข 8250  (กรณีบุคลากรกลุมงานบัญชีไมสามารถปฏิบัติได)  ดังนี้ 
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1.  สอบถามปญหาการวิเคราะหบัญชี * * * * * - * * * * * - 
2.  สอบถามปญหาการตัดจายงบประมาณ - - - - - * - - - - - * 
3.  สอบถามขอมูลลูกหนี้เงินยืมบุคลากร - - - * - - - - - - - - 
4.  สอบถามใบเสร็จรับเงินมหาวิทยาลัย - - - * - - - - - - - - 
5.  ขอเพิ่มรหัสงบประมาณ - - - - - * - - - - - * 
6.  ขอเพิ่มรหัสผังบัญชี * - * - - - - - - - - * 
7.  ขอเพิ่มช่ือบริษัท - - - - - - - - - * - * 
8.  ขอเพิ่มช่ือลูกหนี้ (มิติบุคคล) - - - - - - - - - - - * 
9.  สอบถามการกรอกแบบ กค. 23-1 - - - - - * * - - - - - 
10.  ขอเปดวันที่ยอนหลัง / กรอกแบบ กค. 23 - * - - - - - - * - - - 
11.  สอบถามการคิดคาเสื่อมราคา / มูลคาสินทรัพย - * - - - - - - * - - - 
12.  ขอเพิ่มกลุมรายได (บันทึกรายไดอื่น) * - * - - - - - - - - - 
13.  ขอลงระบบ Axapta / Login การเขาใช Axapta - - - - - - - - - - - * 
14.  การผูกรหัสโครงการ (กรณีมีการเพิ่มโครงการ) - - - - - - - * - - - * 
15.  ระบบ Axapta ใชงานไมได - - - - - - - - - - - * 
16.  สอบถามปญหาอื่น ๆ นอกเหนือจากที่กลาวขางตน * * * * * * * * * * * - 
 


